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Agenda – HANA @ ETH Zürich
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ETH Zürich   Markus Knaus 

Entscheidungsfindung Business Suite on HANA

Details zum Projekt O2H – Oracle to HANA Adrian Fischer

Ausblick S/4HANA Clemens Gubler

Schlussbemerkungen Markus Knaus

Markus Knaus  
- Leiter Abteilung Controlling
- Leiter ETHIS Programm 
- Projektleiter refine

Adrian Fischer 
- Leiter Competence Center SAP
- Projektleiter O2H - Oracle to HANA 
 

Clemens Gubler 
- Partner NOVO Business Consultants
- Externer Projektleiter refine

 



ETH Zürich  
Markus Knaus, ETH Zürich
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ETH Zürich – Wo Zukunft entsteht 
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19 200 Studierende  
davon 4000 Doktorierende 
aus über 120 Ländern

500 Professorinnen  
und Professoren

21 Nobelpreisträger  
(darunter Albert Einstein  
und Wolfgang Pauli)
1 Empfänger der Fields-Medaille
2 Pritzker-Preisträger

Rang 9 im THE-Ranking

Rang 9 im QS-Ranking

Rang 20 im ARWU-Ranking

330 Spin-off-Firmen  
seit 1996

90 Patentanmeldungen 
200 Erfindungsmeldungen 
pro Jahr

CHF 1,7 Mrd.,  
wovon CHF 1,3 Mrd.  
Grundfinanzierung  
durch den Bund

Freiheit und Eigenverantwortung, Unternehmergeist und Welt -
offenheit: Die Werte der Schweiz sind das Fundament der 
ETH Zürich. Die Wurzeln unserer technisch- naturwissenschaftlichen 
Hochschule reichen zurück ins Jahr 1855, als die Gründer 
der  modernen Schweiz diesen Ort der Innovation und des Wissens 
 geschaffen haben. Studierende finden an der ETH Zürich ein 
Umfeld, das eigenstän diges Denken fördert, Forschende ein Klima, 
das zu Spitzenleis tungen inspiriert. Im Herzen Europas 
und  weltweit  vernetzt entwickelt die ETH Zürich Lösungen für 
die globalen Herausforderungen von  heute und morgen.

Die ETH Zürich –  
Wo Zukunft entsteht 



SAP Public Service Day Luzern – HANA @ ETH Zürich, Mittwoch 11. Mai 2016, 1115 - 1145

SAP @ ETH Zürich – Milestones
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SAP Lizenzen für alle ETH Mitarbeitenden
(inkl. OpenText)

SAP on HANA
PI / PO

SAP @ ETH Zürich

Unicode

Portal & BW 2.0
Inbox, BW Reports 2.0, Zweisprachigkeit

Inventar
Scientific Equipment

Grants Management
e-Dossier Fonds

Portal & BW

Beschaffungsanträge
Genehmigungsworkflow

Spesenworkflow

SAP BW 

Annual Academic Achievements
eCitations

HR Workflows

Finanzreglement 
Rollenverwaltung

Zeiterfassung

ETH Webshop
Büromaterial

SAP FI
(inkl. CO, HHM, AA)

SAP HR PA
(Personaladmin)

SAP MM

SAP HR PA
(Payroll)

SAP SD

IXOS

SAP Portal SAP PM

Rel. 4.5 Rel. 4.7 ERP 2005 Rel. 7.30 Rel. 7.40

e-Dossier Personal

Delegation 
Berechtigungen

Integrierte Benutzerverwaltung
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SAP @ ETH Zürich – Milestones
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SAP @ ETH Zürich – Milestones
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• Single-Sign-On 

• ERP und BW Reports 

• Workflows 

• e-Dossiers (IXOS) - Dokumentenarchiv 
Buchhaltungsbelege, Personal-, Studierenden- & Forschungsdossiers

• 10’000 User, davon 

• 3’000 aktiv jeden Monat 

• 60’000 Transaktionen pro Monat

ETH Informations- und Supportportal



Entscheidungsfindung Business Suite on HANA  
Markus Knaus, ETH Zürich
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Projekt refine – Eine neue Ressourcen- und Finanzplattform

Leitgedanke 

refine will die Ressourcenbewirtschaftung in der ETH Zürich effizienter und transparenter machen. Dazu wird die 
Komplexität bestehender Prozesse und Systeme abgebaut. Beim Aufbau der neuen Prozess- und 
Systemstandards sind betriebswirtschaftliche Wertvorstellungen ebenso massgeblich wie bewährte kulturelle 
Werte der ETH Zürich. 

Projektziele  

1. Neue Philosophie für die finanzielle Steuerung der ETH,  
um den zukünftigen Herausforderungen im Hochschulmarkt begegnen zu können 

2. Moderne Konzeption des Finanz- und Rechnungswesens:  
Aufwands- und Ertragsrechnung statt Bargeld-Gedanke 

3. Bedürfnisgerechte Erhöhung der Transparenz und Flexibilität 

4. Vereinfachung der Prozesse und Systeme 

5. Einhaltung der relevanten regulatorischen Anforderungen   

6. Neue SAP-ERP-Plattform zur Abbildung der neuen Konzeption 

7. Weiterentwicklung der bewährten ETHIS-Plattform 

Nach einer Evaluation der bestehenden Situation und einer WTO Ausschreibung für die externe Unterstützung 
wurde das Projekt refine im November 2014 gestartet. 

9
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Warum setzt die ETH Zürich auf S/4HANA?

Die konzeptuelle und technische Erneuerung der SAP-Plattform ist für November 2014 bis 
Dezember 2017 angesetzt. Sehr früh Ende März 2015 – weniger als 2 Monate nach der S/4 
Ankündigung – fiel der Entscheid für S/4 HANA. 

Drei Gründe für diese Entscheidung: 

• Projektstrategie: Im Projekt refine musste frühzeitig entschieden werden, ob wir bei der 
bewährten SAP ERP Technologie bleiben (SAP-Unterstützung noch für einige Jahre 
sicher) oder grundsätzlich auf die neue SAP S/4HANA Technologie- und 
Entwicklungsplattform setzen. Eine Parallelführung kam aus Effizienzgründen nicht in 
Frage. 

• Zukunftsfähigkeit: SAP entwickelt neue Tools (nur noch) auf SAP HANA. SAP S/4HANA 
wird immer mehr zu einem integrierten Teil der SAP Softwarelösungen. S/4HANA wird 
zum neuen Standardprodukt für Transaktionsverarbeitungen. Die In-Memory-Datenbank 
SAP HANA beschleunigt bestehende SAP-Installationen massiv und hat sich seit der 
Einführung im Frühling 2010 stark weiterentwickelt. 

• Frühzeitiger Wissensaufbau mit HANA: Um bereits für der Einführung von S/4 
Erfahrungen mit HANA sammeln zu können, sollte in einem ersten Schritt die bestehende 
produktive SAP-Landschaft – ERP, BW und Portal – auf die neue Hardware mit HANA 
migriert und dort betrieben werden.

10



Details zum Projekt O2H – Oracle to HANA  
Adrian Fischer, ETH Zürich
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Meilensteine der SAP Systemarchitektur an der ETH Zürich
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Oracle DB

R/3 
Transaktion 

System

R/3 
Transaktion 

System

BW 
Analytics 
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S/4HANA BW on HANA

ETHIS Portal

PI Gateway
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SAP@ETH

2008 
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SAP Rel. 7.xx / Oracle 11 / RH Linux
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Systemumfeld ETH mit Oracle 2015

13

virtualisiert

unicode

Rel. 7.02/7.3x

on-premise

27 
DBs
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Grundsatzüberlegungen

• Chancen und Risiken der neuen Plattform (Erwartungsmanagement) 

• HANA oder S/4HANA versus HANA und S/4HANA 

• Cloud oder «on-premise»? 

• Vorhandene Ressourcen und Kompetenzen im ETH Data Center? 

• Alle oder einzelne Systeme auf HANA umstellen  
(ERP, BW, Portal, Gateway, PI, SolMan, Projekt- & Sandboxsysteme) 

• So früh wie möglich oder so spät wie möglich auf SAP HANA umstellen? 

• Nutzenbetrachtung vs. ideale Gelegenheit nutzen 

• TCO, Performance, Datenspeicherung, Komprimierung, User Interface/Experience  
è sind das unsere Kernprobleme 

• Projektplanung und Betriebsplanung abstimmen 

• Investition (Hardware und Software) planen 

14

Zeitpunkt ist ideal für einen grossen Architektur-Schritt  
und Investition in die Zukunftstechnologie von SAP
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Zeitplanung

15

Okt 14 
Abklärungen,  
Proof-of-Concept (technisch)

Jul 15 
Freigabe Investition 
(HW/ SW-Lizenzen)

März 15 
Projekt-Entscheid  
S/4 HANA@ETH,  
Planung/Vision

Okt 15 
Lizenzen beschafft 
HW betriebsbereit

Apr 16 
Go-Live  
Produktiv-Systeme

Dez 15 
Erste produktive HANA 
Systemlandschaft (Gateway)

Feb 16 
Start Migration für 
ERP, BW, Portal, PI Juni 16 

Erstes S/4HANA 
Projektsystem
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Herausforderungen

• Sofortmassnahme: Upgrade auf 7.40 

• Rechtzeitige Lizenzen- und Hardwarebeschaffung  
(Durchlaufzeit des öffentlichen Beschaffungswesens) 

• Aufbau Kompetenzen für Proof-of-Concept, Installation und Betrieb von HANA Plattformen 

• Installation: SAP HANA tailored Data Center Integration versus SAP HANA appliance 

• Enges Zeitfenster (Projekt-/Betriebskalender) für die Umstellung (27 Datenbanken) 

• Freigabe der «Controlled Availability»  
für virtualisierte Multi-Tenant Installationen für Produktivsysteme

16
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Investitionen

Software 

• SAP HANA Datenbank Lizenz & S/4HANA Lizenz Upgrade 

• VM Lizenzen, Linux Lizenzen (HANA zertifizierte Version) 

• Funktionale Erweiterung SAP Software 
- SAP Process Orchestration  
- Analytics Upgrade 

Hardware (SAP Hinweis: 1943937 - Hardware Configuration Check Tool - Central Note)  

• Zertifizierte Server (CPU, Memory) 
3 x LENOVO SYSTEM x3850 X6, pro Systeme 
mit 4x Intel Xeon processors E7-8800, 512 - 1024 GB RAM 
Baugleiche Systeme – ohne Zertifizierung für SAP S/4HANA – sind an der ETH Zürich vorhanden 

• Leistungsfähige Storage & Netzwerk (bereits an der ETH Zürich vorhanden) 

Projektaufwand (grösstenteils normaler Betriebsaufwand) 

• Technologie und Data Center ca. 100 PT 

• Entwickler ca. 40 PT 

• Leitung, Modul und Fachdienst ca. 150 PT

17
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Erfahrungen

• Genaue Abklärungen bezüglich Hardware lohnen sich  
(«teure» Appliance versus tailored Data Center Integration) 

• Migrationstool und Verfahren von SAP sind sehr gut 

• Kompressionsfaktor für «reife» Anwendungen eher klein (1:2/1:3) 

• Versierte SAP Basis-Spezialisten frühzeitig ausbilden und absichern  
mit HANA-zertifizierten Spezialisten 

• Programmanpassungen zur HANA Kompatibilität an den Eigenentwicklungen  
können vorab/jederzeit durchgeführt werden 

• Neue HANA optimierte Standardanwendungen (z.B. FBLxH)  
im Fachdienst schulen/ausrollen (Berechtigungen/Tests vorbereiten) 

• Keine Oracle Datenbanken mehr (Kosten) 

• Mehr Migrationsoptionen für Projekt refine

18
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Datenbank Layout und Systemverteilung

19



Ausblick S/4HANA  
Clemens Gubler, NOVO Consulting
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S/4HANA – Finance
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"Universal Journal" : 

Die zentrale Datentabelle im 

Bereich Finanzen

• “Universal Journal”: die zentrale Faktentabelle im Bereich Finanzen 

• Zusätzliche Informationen spezifisch für Hochschulen  

• Vereinfachungen im Reporting
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S/4HANA – Chancen der neuen Reporting Architektur

• Vereinfachte Architektur 

• Direkter Zugriff auf Transaktionsdaten in Echtzeit 

• Wenige Datenextrakte / vereinfachtes Data Modelling für SAP Daten 

• Einbezug weiterer Datenquellen möglich

22

Geschäftsprozesse
Transaktionen

Summen- und 
Indextabellen

BW-Datenmodell 
(Redundanz)

Direkt-
zugriffBW

Benutzerzugriff (ETHIS etc.)

SAP ERP

Datenloads

Benutzerzugriff (ETHIS etc.)

S/4HANA

Direkt-
zugriff

Datenloads

BW BW-Datenmodell 
(Redundanz)

Geschäftsprozesse
Transaktionen

HEUTE NEU - refine

- Vereinfachte Architektur
- Direkter Zugriff auf Transaktionsdaten in Echtzeit
- Wenige Datenextrakte / vereinfachtes Data Modelling für SAP Daten
- Einbezug weiterer Datenquellen möglich
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S/4HANA – SAP Business Partner 
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Kunde (z.B. ETH Shop)

Lieferant / Kreditor 

MitarbeitendeDozierende

Studierende

Förderer

Debitor

Business 
Partner
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S4/HANA – Logistik

• Funktionen aus ERP (MM) SRM und SLC werden zusammengeführt  
und in S4/HANA allen Beteiligten zur Verfügung gestellt 

• Nutzen für Projekt refine prüfen  

• evt. Einsatz konzipieren

24

R/3 Komponenten S/4HANA Komponenten



Schlussbemerkungen 
Markus Knaus, ETH Zürich
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SAP HANA an der ETH Zürich – Milestones

26

Timeline Hana @ ETH Zürich

2015 2016
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

Ankündigung SAP S/4 HANA
SAP

Entscheid für SAP S/4 HANA
Steering Committee refine

Entscheid Beschaffung HW & SW
Schulleitung

Lieferung HW

SAP SW Lizenzen

Setup HANA System 1/3

Setup HANA System 2/3

Setup HANA System 3/3

Transportstopp
SAP on HANA produktiv

Setup HW, OS, Virtual Machines
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SAP HANA an der ETH Zürich

27Seite 26© www.q-perior.com  |

S/4HANA – der technische Weg aus der klassischen SAP Architektur

Datenbank

AS ABAP 7.x

SAP ERP 6.0

EHP X Datenbank

AS ABAP 7.4

SAP ERP 6.0

EHP 7
SAP HANA

AS ABAP 7.4

SAP ERP 6.0

EHP 7

Fast-Lane

Migration

Q2/2015

10. April 2016

SAP PI/PO

O2H

S/4HANA

SAP HANA

1.1.2018
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Road to Hāna
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The cement building on Mokulele
Highway is a pumping station
moving water from 'Iao Valley
to Kihei, on down to Makena.

Pumping Station

31

310

12

31

31

15

The road along this south side of Maui continues
past Kipahulu all the way to ʻUlupalakua.
Because there is a five-mile section that is
unpaved, rental car companies donʼt like their
cars driven through here. And because it is total
isolation out here, if you have car trouble you
are on your own. Drive at your own risk. 

The Hana Cultural Center is a great
place to learn about the history of Hana.
Containing a wide assortment of ancient
artifacts, youʼll be taken back in time.
Open Monday through Friday, itʼs also
a great place to purchase local crafts.
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Puamana Park

Kahekili Beach Park

West
Maui
Airport

Train Stop

Whalers Village

Pu'u Kekaʻa
(Black Rock)

Ka'anapali Golf Course

Wahikuli Wayside Park
Lahaina Civic Center
Police & Fire Stations
and Post Office

Hanakaoʻo Beach Park
(Canoe Beach)

Ka'anapali is the first master-
planned resort in the United
States. The first hotel was
completed in 1963.

Wharf Cinema Center

Lahaina Center

Lahaina Cannery Mall Hale Paʻi Printing Museum

Honoapiʼilani Highway 

Front Street

Mala Ramp

LAHAINA
The Shops at 505

Lahaina Harbor

Lahainaluna Road

Popular snorkeling site across from mm 14.
Be careful you don't get your car tires

stuck in the sand if you park along here.

Launiupoko Wayside State Park
The rock swimming enclosure was built by

the Hawaiians to protect their children from
the sharks that are common in this area.

OLOWALU
Lahaina

Pali Trail
Parking

Pu'u Kukui (elev. 5,788')

This spot at the summit of

Halemahina receives more than

400 inches of rainfall per year.

DRIVING SAFETY NOTE: The stretch
of road connecting Lahaina and Ma'alaea
has its share of accidents, mostly from unwise
passing. Be observant and drive carefully.

Maui County is made up
of the islands of Maui,
Moloka'i and Lana'i. The
county seat is in Wailuku.

Kai Hele Ku

Ukumehame Beach

Kahana Gateway

HONOKOWAI

KAHANA
Akahele St.

D. T. Fleming Beach Park

NAPILI

KAPALUA
Napili Bay

Kapalua Bay 

Honolua Bay

Kahakuloa Bay

Kahakuloa Head

Lower Honoapiʼilani Road

Honokohau
Bay

Napili Plaza

Office
Rd.

Camp Maluhia

KAHAKULOA

A & B
Sugar
Museum

Maui Marketplace

CostcoK-Mart

Maui M
all

Queen

Ka'ahumanu

Center

Marco
's G

rill &
 Deli

Kahului
Airport

Kanaha Beach Park

H. A. Baldwin Park
Maui Country Club

Heli
po

rt

WAIHE'E

WAIEHU

Bailey House Museum

Kepaniwai Park

Ka'ahumanu Church (1876)

'Iao Valley State Park

Waiehu Municipal
Golf Course

Maui Arts & 
Culture CenterWAILUKU

Kahului
Harbor

HospitalPolice

Maui Coffee Roasters

The Dunes at
Maui Lani

WalMart

Hana CD Guide•Shell Service Station

Picnicstop•Maui Breeze Teez

KAHULUI

Kahili Golf Course

The chainlink fencing draped
along here is to keep rocks

from rolling down onto the road
and damaging passing cars.
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Maui Raceway Park
Mauiʼs first airport was built at Maʼalaea
in 1930. It was moved to this site in 1938.
When the U.S. went to war with Japan, a
larger airport was built at its current site in
Kahului. Cement bunkers can be seen around
this area.They were manned to spot approaching
enemy aircraft, an event that never happened.

Pu'unene Sugar Mill
The only sugar mill
remaining on Maui.
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Note: There is a $10 per
car admission to the park.
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Popular snorkel and dive
destination for dive boats.
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on Maui in 1790.
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Makena State Park
(Big Beach)

Makena State Park has
the largest undeveloped
white sand beach on Maui.
Restroom facilities only.

Tedeschi Winery

Maui Research & Technology Park
This master-planned high-tech facility has
the Maui High Performance Computing Center,
which houses one of the world's fastest computers.
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You can see 32 windmills above Ma'alaea.
Each is 180 feet high, with blades 112 feet
long. Together, they can power 18,700
homes. There is a second wind farm
being built on ʻUlupalakua Ranch land.

Hawai'i National Guard (Blue roof building)

Waiko Rd.

Note: There is no
food or beverages
sold within the park.

Note: There is no food or drinks
sold within Haleakala National Park.
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Haiku Marketplace

Piʻilani Highway
Note: There is no way
to drive from Route 31 in
ʻUlapalakua down to Wailea.
This road was closed in the 1980ʼs
to build the golf courses in Wailea.

All this dry land along the Piʼilani
Highway is in the planning stage
for the Kihei High School and
a commercial center.

Lahaina was the original capital of
Hawaiʼi. It was moved to Honolulu
in 1845. A major fire in 1919 destroyed
most of the buildings on Front Street.

Development of
Wailea began in 1970.

Mauiʼs pineapple
industry was started
in Haʼiku in 1890.

In 1878 Mauiʼs first
telephone line goes
up between Haʼiku
and Makawao.
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When descending from the
summit of Haleakala, note
signs reading USE LOW GEAR.

The road around this north side
of Maui is desolate, but very
picturesque. It also has a very
narrow section of road with a
sheer cliff and no guard rail
before you reach Kahakuloa.
Not for faint-hearted.
Drive at your own risk.
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All the green fields you see
growing throughout Central Maui
are sugar. They are irregated by water
    from the Hana Coast.

The Kahului Naval AirStation
was built in 1943. After the war it
became the Kahului Airport. United
Airlines would begin the first direct
flights to Maui from the Mainland in 1983.

This road becomes unpaved, sharp
crushed lava, not leading anywhere.

Walking trail leading to the bay.
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The cement building on Mokulele
Highway is a pumping station
moving water from 'Iao Valley
to Kihei, on down to Makena.

Pumping Station
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The road along this south side of Maui continues
past Kipahulu all the way to ʻUlupalakua.
Because there is a five-mile section that is
unpaved, rental car companies donʼt like their
cars driven through here. And because it is total
isolation out here, if you have car trouble you
are on your own. Drive at your own risk. 

The Hana Cultural Center is a great
place to learn about the history of Hana.
Containing a wide assortment of ancient
artifacts, youʼll be taken back in time.
Open Monday through Friday, itʼs also
a great place to purchase local crafts.
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Ka'anapali is the first master-
planned resort in the United
States. The first hotel was
completed in 1963.
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Popular snorkeling site across from mm 14.
Be careful you don't get your car tires

stuck in the sand if you park along here.

Launiupoko Wayside State Park
The rock swimming enclosure was built by

the Hawaiians to protect their children from
the sharks that are common in this area.
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Pu'u Kukui (elev. 5,788')

This spot at the summit of

Halemahina receives more than

400 inches of rainfall per year.

DRIVING SAFETY NOTE: The stretch
of road connecting Lahaina and Ma'alaea
has its share of accidents, mostly from unwise
passing. Be observant and drive carefully.

Maui County is made up
of the islands of Maui,
Moloka'i and Lana'i. The
county seat is in Wailuku.
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The chainlink fencing draped
along here is to keep rocks
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• 52 Miles, 617 Curves, 3 Hours 
Queasy Stomachs 

• “Divorce Highway” – Quarreling  

• Accidents & Injuries  

• Distractions 

• Debris 

• Falling  

• Timing  

• Weather 
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Road to Hāna Video
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Survivor Road to Hāna, Maui Hawaii
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“Reisegruppe” Road to Hāna @ ETH Zürich
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