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1. Strategische Ziele
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Austauschen zu Projekten, Themen und News

Know-how sammeln und teilen

Wissensträger finden



1. Themengebiete
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 Was wir in «Yammer» austauschen und diskutieren wollen. 

Best Practice Fachwissen Tipps & Tricks

Themenplanung
ETH-Medien

Checklisten und 
Guidelines Anlässe

Schwerpunkt-
themen 

(Social Media)

ETH in den 
Medien Heiteres



2. Übersicht der Tools
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 «Yammer» ist ein soziales Netzwerk für die Arbeitswelt 

Profil Gruppen Posts & 
Newsfeed

Wiki-Seiten Datenablage mit 
Versionen

Themen, 
Personen, Doks 

folgen

Volltextsuche Täglicher 
Newsletter

Collaboration 
Tools



3. Account eröffnen
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1. Auf Yammer.com gehen 
2. Sign up mit 

Ihr_Kürzel@ethz.ch
 Kürzel = Ihr Nethz-Login-Name
 Beim Anmelden immer nur Adresse 

Kürzel@ethz.ch verwenden, 
ansonsten kein Zugang zum 
gewünschten Netzwerk (alle 
besitzen eine solche Adresse)



3. Account eröffnen
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 Link in 
erhaltener 
Email per Klick 
bestätigen



3. Account eröffnen
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 Aus Sicherheitsgründen 
anderes Passwort als nethz-
Passwort verwenden.

 «Department Name» leer 
lassen (ansonsten wird 
gleich eine entsprechende 
Gruppe eröffnet.)Leer lassen



3. Account eröffnen
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 Seite nicht weiter beachten 
– einfach «Next» drücken.



3. Account eröffnen
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 Seite nicht weiter beachten 
– einfach «Next» drücken.



3. Account eröffnen
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 Bitte ein Portraitbild 
einfügen



3. Account eröffnen
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 Die Desktop App ist 
nicht notwendig, 
oben rechts «X» 
drücken.

 Wir verwenden die 
Browser-Version.



3. Account eröffnen – Der Gruppe beitreten
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1. Oben rechts auf 
«Groups» klicken

2. «Netzwerk» in 
Suche eingeben

3. Gruppe auswählen
4. Bestätigung der HK 

abwarten



4. Post erstellen
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1. Text eingeben
2. Topic auswählen
3. «Update» drücken

Post löschen unter 
«more» > «delete»

Topics



4. Post kommentieren oder positiv bewerten
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… oder «Like» 
drücken für 
Kurzfeedback

1. Text eingeben
2. «Reply» drücken



6. Personen «Followen»
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 Man kann bewusst 
Personen folgen, um auch 
deren Posts auf «All 
Company» oder in 
anderen offenen Gruppen 
zu erhalten.

 Topics oder Dokumenten 
kann man ebenfalls folgen.



7. Suchfunktion
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 Die Volltextsuche 
macht Vorschläge 
zu Topics, Links, 
Personen und 
Dokumenten.



8. Eigenes Profil erstellen
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1. Oben-rechts Personen-
Icon anklicken

2. «Edit  Account»
3. Links «Profile» auswählen
4. Daten eingeben



9. Account Settings festlegen 
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1. Oben-rechts Personen-
Icon anklicken

2. «Edit  Account»
3. Links «Notifications» 

auswählen
4. Daten eingeben



9. Account Settings festlegen
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1. «daily» 
aufwählen

2. Häkchen setzen 
bei «I receive…»

3. Save



10. «Yammer» in Firefox zur Startseite machen I

 Oben links auf «Firefox» klicken (oranges Feld)
 Auswählen «Einstellungen» und wiederum «Einstellungen»
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10. «Yammer» in Firefox zur Startseite machen II

 Bei Tab «Allgemein» unter 
Startseite eintragen: 
http://www.ethz.ch | 
https://www.yammer.com/ethz.ch

 (Für Sonderzeichen «|» Alt Gr
und 7 drücken)

 («Passwort automatisch 
speichern» in Einstellungen für 
Auto-Login)
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10. «Yammer» in Firefox zur Startseite machen 

 Alternative
 Auf Yammer.com gehen und einloggen
 Passwort automatisch speichern
 Rechtsklick auf Browser Tab
 Befehl «Als App-Tab anpinnen»
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10. «Yammer» im Explorer zur Startseite machen 

 Klick auf Zahnrad-Icon 
(oben rechts im Browser)

 «Internetoptionen» 
auswählen
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10. «Yammer» im Explorer zur Startseite machen

 Bei «Startseite» eintragen 
http://www.ethz.ch
http://www.yammer.com

 («Passwort automatisch 
speichern» in Einstellungen für 
Auto-Login)
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11. Guidelines für die Zusammenarbeit

Ziel der Gruppe
Kommunikationsverantwortliche von Departementen, Instituten, Kompetenzzentren, Sammlungen und 
Zentralen Organen teilen ihr Wissen für eine erfolgreiche und zielgerichtete Kommunikation.

Unsere Guidelines
1. Wir teilen Wissen gleichberechtigt.
2. Wir tauschen uns aus.
3. Was uns gefällt, "liken" wir.
4. Wir beschlagworten unsere Beiträge, damit diese Informationen für alle leicht zu finden sind.
5. Sensitive Dokumente und grosse Dateien verwalten wir auf ETH-internen Speichern.
6. Anfragen von neuen Mitgliedern zur Teilnahme in dieser Gruppe gibt der Übersicht halber nur das 
Team der PR-Beratung der Hochschulkommunikation frei.
7. Für den regelmässigen Austausch machen wir «Yammer» in unserem Browser zu einer Startseite oder 
einem Lesezeichen.
8. Für einen besseren Schutz benutzen wir für «Yammer» ein anderes Passwort als bei unserem nethz-
Login.
9. Die PR-Beratung der Hochschulkommunikation steht für Fragen, Unterstützung und Kritik stets zur 
Verfügung.
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12. PR-Beratung der Hochschulkommunikation
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 Wir stehen euch für Fragen, Unterstützung und Kritik 
zur Verfügung.


