
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Kurse und ähnliche 
Veranstaltungen  
 
1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten in der aktuellen Fassung für alle die 
Vertragsbeziehungen zwischen der ETH Zürich und Teilnehmenden an Kursen sowie 
den übrigen Veranstaltungen, die von ETH-Organisationseinheiten, namentlich den 
Abteilungen (HR, Informatikdienste, SGU, LET etc.) an der Hochschule durchgeführt 
werden.  
Bei kostenpflichtigen SGU Trainings, die von externen Firmen im Auftrag von 
Sicherheit, Gesundheit und Umwelt (SGU) an der ETH Zürich durchgeführt werden, 
gelten die AGB’s des entsprechenden beauftragten Anbieters. Tritt dieser Fall ein, ist 
das in der Kursinformation (siehe Homepage: SGU Aus- und Weiterbildung / Übersicht 
Kursangebot) vermerkt. 
 
2. Anmeldung / Vertragsschluss 
2.1 Anmeldungen sind nur online auf der entsprechend eingerichteten sicheren Website 
www.ethz.ch möglich.  
2.2. Mit der Online-Anmeldung zur jeweiligen Veranstaltung sowie deren Bestätigung 
per E-Mail nach Prüfung durch die für die Durchführung der Veranstaltung zuständige 
ETH-Einheit (nachfolgend „Veranstalter“) kommt ein Vertrag zwischen dem 
Kursteilnehmer (nachfolgend „Teilnehmender“) und der ETH Zürich („Veranstalter“) 
zustande. Mündliche Absprachen sind unverbindlich, sofern sie nicht vom Veranstalter 
schriftlich bestätigt werden. Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmende diese 
Geschäftsbedingungen an („click-to-accept-Button“). 
2.3 Die ETH Zürich behält sich vor, Anmeldungen ohne Begründung abzulehnen. 
2.4 Die Zahl der Teilnehmenden ist beschränkt; die Anmeldungen werden in der 
Reihenfolge ihrer Eingänge berücksichtigt.  
2.5 Die Details zur Veranstaltung (Programm, kann der Teilnehmende aus dem 
jeweiligen Kursprogramm entnehmen. Diese Informationen, namentlich die Kurskosten / 
Teilnahmegebühr und was diese beinhaltet, sind Bestandteil des Vertrags und werden 
mit der Anmeldung vom Teilnehmenden akzeptiert („click-to-accept-Button“).  
 
3. Kurskosten 
3.1 Die Teilnahmen an Kursen und übrigen Veranstaltungen der ETH Zürich sind in der 
Regel kostenpflichtig.  
3.2 Der Teilnehmende erhält vom Veranstalter nach Prüfung der Anmeldung eine 
Bestätigung per E-Mail.  
3.3 Die Bezahlung der Kurskosten für ETH-Mitarbeitende erfolgt mittels interner 
Verrechnung nach den Richtlinien für die Interne Verrechnung, soweit die Kosten nicht 
privat vom Mitarbeitenden bezahlt werden.  
3.4  Bei kostenpflichtigen Veranstaltungen gelten die auf der Rechnung vermerkten 
Zahlungsmodalitäten. 
 
4. Annullationsbedingungen 
Es gelten die Regelungen des jeweiligen Veranstalters (HR, Informatikdienste, SGU, 
LET etc.)  
 
5. Programmänderungen 
Die ETH Zürich bzw. der Kursveranstalter behält sich vor, Änderungen im Programm 
und in der Organisation sowie in der Auswahl und im Einsatz von Referenten 
vorzunehmen. Kurse können bei zu geringer Teilnehmerzahl oder bei Ausfall des 
Kursleiters kurzfristig abgesagt werden. 
 



 
6. Urheberrechte 
Sämtliche Urheberrechte der im Rahmen der Veranstaltung an die Teilnehmenden 
abgegebenen Dokumentationen verbleiben bei den einzelnen Referenten bzw. allenfalls 
bei der ETH Zürich. Die Vervielfältigung, Weitergabe oder anderweitige Nutzung ist nur 
mit ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung der Referenten bzw. ETH Zürich gestattet. 
Vorbehalten bleibt das Zitatrecht gemäss Art. 25 Bundesgesetz vom 9. Oktober 1992 
über das Urheberrecht und verwandte Schutzrechte (URG; SR 231.1). 
 
7. Gewährleistung und Haftung 
7.1 Die Veranstaltungen werden von den einzelnen ETH-Organisationseinheiten 
sorgfältig vorbereitet und durchgeführt. Die ETH Zürich übernimmt keine Haftung für die 
Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit der Tagungsdokumentationen und Referate.  
7.2 Weiter garantiert die ETH Zürich nicht, dass die Kurs-Website frei von Fehlern ist. 
Sie garantiert auch nicht, dass die Website ohne Unterbrechungen oder Störungen 
funktioniert.  
7.3 Die ETH Zürich übernimmt keine Haftung für Funktionsstörungen, welche auf 
Software Dritter zurückzuführen sind, unabhängig davon, ob diese Software in die Kurs-
Website integriert ist oder über diese zur Verfügung gestellt wird. Sie übernimmt keine 
Haftung für Schäden, seien sie vorhersehbar oder nicht (einschließlich entgangenem 
Gewinn), die durch die Nutzung der Website oder durch die teilweise oder 
vollumfängliche Unmöglichkeit ihrer Nutzung entstehen.  
7.4 Die ETH Zürich kann nicht für Schäden haftbar gemacht werden, die auf die 
Internetverbindung zurückzuführen sind (z.B. bei Unterbrechungen, bei langen 
Wartezeiten bei Aufruf der Seite, bei der Abgabe der Anmeldung). Der Teilnehmende 
bestätigt, dass ihm die Sicherheitsrisiken, die mit der Kommunikation über das Internet 
verbunden sind, bekannt sind.  
7.5 Vorbehalten bleibt die Haftung der ETH Zürich für vorsätzlich oder grobfahrlässig 
verursachte Schäden. 
 
 
8. Datenschutz 
Die ETH Zürich nutzt die ihr von den Teilnehmenden überlassenen personenbezogenen 
Daten ausschliesslich für die Abwicklung der Veranstaltung notwendigen Zwecke. Eine 
Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen. Vorbehalten bleibt einzig der Fall, wo Name 
und Email-Adresse von den Veranstaltern zwecks Erstellung einer Teilnehmerliste 
(Networking) verwendet werden sollen, wozu der Teilnehmende bei Anmeldung 
allerdings seine Einwilligung erteilen muss („click-to-accept-Button“).  
 
 
9. Teilnichtigkeit 
Die Ungültigkeit, Widerrechtlichkeit oder fehlende Durchsetzbarkeit einzelner oder 
mehrerer Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen berührt die 
Gültigkeit der 
übrigen Vertragsteile nicht. 
 
10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Zürich. Es gilt ausschliesslich Schweizerisches 
Recht. 
 
11. Änderungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
Die ETH Zürich behält sich jederzeitige Änderungen der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen 
vor.  
 
In Kraft seit: 27.5.2019 


